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Omnichannel-Wachstum mit
fortschrittlicher Fashion-WMS-
Technologie 

Mit Mantis LVS steuert Dirty Laundry
Filialen, E-Commerce, Marktplätze,
Großhandel und Export aus einem
zentralen Lager in Nord-Athen

Projekt auf einen Blick

Dirty Laundry
Griechische Modemarke mit
wachsendem internationalem
Geschäft

Branche
Fashion & Lifestyle

PROJEKTPROFIL

Fünf Vertriebskanäle 
Filialen, E-Commerce,
Marktplätze, Großhandel und
Export

Zentrallager 
Nord-Athen, Griechenland –
mit ERP-Anbindung

PLATTFORM

Mantis Logistics Vision Suite
(LVS)

PROJEKTZIELE

01 Hohe Bestandsgenauigkeit

02 Schnelle Auftragsabwicklung 

03 Effizienter Nachschub und
Retourenmanagement 

04 Stabile Prozesse in Spitzenzeiten 

05 Skalierbare Basis 
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über alle Kanäle hinweg 

für Filialen, Online, Großhandel 
und Export 

auch bei steigendem Volumen 

Saisonwechsel und Aktionszeiträume 

für weiteres Omnichannel-Wachstum 
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Ausgangslage und Entscheidung

UNTERNEHMEN

Dirty Laundry ist eine etablierte Marke in der griechischen Modebranche und baut ihre Präsenz über
stationäre und digitale Vertriebskanäle auch international weiter aus.

HERAUSFORDERUNGEN

Mit jedem weiteren Kanal steigen die Anforderungen an Bestandsgenauigkeit,
Auftragsabwicklung, Nachschub und Retourenmanagement. In der Modebranche erhöhen
zusätzliche Artikelmerkmale wie Größe, Farbe und Sonderverpackungen die Komplexität der
Lagerverwaltung. Gleichzeitig führen saisonale Spitzen und Aktionszeiträume zu steigenden
Auftragsvolumina. Dirty Laundry suchte daher ein WMS, das auch bei wachsendem Geschäft
einen schnellen und zuverlässigen Service sichert.

WARUM MANTIS?
Ein Unternehmen von ecovium

Fashion-Logistik-
Expertise
Mantis verfügt über eine
ausgewiesene Erfolgsbilanz
in der Logistik von Mode-
und Lifestyle-Unternehmen
und kennt die
Anforderungen komplexer
Omnichannel-
Umgebungen.

Flexibel und
skalierbar 
Mantis LVS unterstützt 
die Verwaltung komplexer 
Artikelmerkmale wie Größen, 
Farben und
Sonderverpackungen, 
lässt sich in die bestehende
ERP-Umgebung 
integrieren und skaliert mit
dem Geschäft.

Partnerschaftliche
Umsetzung
Enge Zusammenarbeit
während der gesamten
Implementierung sowie
praxisnahe Schulungen und
Support, damit die
Mitarbeitenden das System
sicher nutzen.
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Lösung

Im Zentrallager in Nord-Athen bündelt Mantis LVS die Lagerprozesse für sämtliche Kanäle in einem
System.

01

Ein System für alle Kanäle

Ein zentrales WMS steuert die Lagerprozesse für
den gesamten Vertrieb von einem Standort aus.

02

Fashion-Bestandsführung

Modespezifische Merkmale werden zentral
verwaltet, sodass Bestände und Aufträge
transparent und steuerbar bleiben.

03
Durchgängiger Datenfluss

Durch die Integration in die ERP-Umgebung wird ein
konsistenter Datenaustausch ermöglicht und die
Zusammenarbeit zwischen den beteiligten Bereichen
verbessert.

Flexibel für Wachstum und saisonale
Spitzen
Die Lösung ist auf Saisonspitzen und wachsende
Volumen ausgelegt und lässt sich flexibel an neue
Geschäftsanforderungen anpassen.
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Operative Wirkung

Transparenz und Steuerung

Mehr Übersicht über Bestände und
Aufträge aller Kanäle

Bessere Abstimmung zwischen Lager,
Vertrieb und ERP

03

Effizienz und Skalierbarkeit

Schneller, zuverlässiger Service auch in
Spitzenzeiten

Eine Basis, die mit weiteren Kanälen und
Märkten mitwächst

Ein Premium-Einkaufserlebnis für die
Kundinnen und Kunden von Dirty Laundry

ÜBERZEUGENDES
ERGEBNIS

Spezialisierte WMS-Technologie für effiziente Fashion-
Logistik in komplexen Omnichannel-Umgebungen

KUNDENSTIMME

Während wir unsere Präsenz über mehrere Vertriebskanäle weiter ausbauen und Kundinnen und
Kunden in Griechenland und darüber hinaus bedienen, ist ein zuverlässiges, leistungsstarkes
WMS unverzichtbar. Wir haben uns für Mantis LVS entschieden, weil die Lösung eine
herausragende Erfolgsbilanz in der Fashion-Logistik vorweisen kann, unsere komplexen
Artikelmerkmale flexibel abbildet und mit unserem Wachstum skaliert. Ebenso wichtig waren die
hervorragende Zusammenarbeit während der gesamten Implementierung sowie die
praxisnahen Schulungen und die Unterstützung durch das Mantis-Team, damit unsere
Mitarbeitenden das System sicher und selbstständig nutzen können. Diese Partnerschaft stärkt
unsere Logistikprozesse erheblich und hebt das Premium-Erlebnis, das wir unseren Kundinnen
und Kunden bieten, auf ein neues Niveau.

Supply Chain & Logistics Manager, Dirty Laundry
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Stella Brbakou
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